Regulamin korzystania
z Platformy e-learningowe;j
~PMT Learning”

§1

Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z Platformy e-Learningowe;j
- PMT Learning, ktéra jest wiasnosciag PMT Software spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spétka komandytowa z siedzibg w Poznaniu.

Zarzadzanie Platformg oraz obstuga Uzytkownikéw i Klientow realizowana jest przez
PMT HR dziatajgca jako operator Platformy.

§2

Uzytym w niniejszym regulaminie terminom nadaje sie nastepujace znaczenie:

a)

b)

d)

f)

PMT Software— PMT Software spo6tka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka
komandytowa z siedzibg w Poznaniu (60-319), przy ul. Ptasiej 10, zarejestrowana
w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000725719;
NIP: 7792486156; REGON: 369832111;

PMT HR - PMT HR spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka
komandytowa z siedzibg w Poznaniu (60-319), przy ul. Ptasiej 10, zarejestrowana
w Rejestrze Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000725711;
REGON: 369831399, NIP: 7792486133;

PMT Services — PMT Services spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka
komandytowa z siedzibg w Poznaniu (60-319), przy ul. Ptasiej 10, zarejestrowana
w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000725693;
REGON: 369831318, NIP: 7792486127,

Look Ad - LOOK AD Buczyk Spétka komandytowa z siedzibg w Poznaniu (60-319),
ul. Ptasia 10, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000501152,
NIP: 7792420499, REGON: 302671143;

PMT Trade — PMT Trade Matuszewski Sp. k. z siedzibg w Poznaniu (60-319), przy
ul. Ptasiej 10, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000719119, NIP: 7792482187, REGON: 369498037,

PMT Logistics — PMT Logistics Buczyk spétka komandytowa z siedzibg w
Poznaniu (60-319), ul. Ptasia 10, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w



9)

h)

)

K)

p)

Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod humerem
KRS: 0000719133, REGON: 369498043, NIP: 7792482193;

Platforma - platforma e-learningowa PMT Learning dostepna na stronie
internetowej pod adresem https://elearning.e-pmt.pl/

Uzytkownik — osoba fizyczna wspotpracujgca z jedng z nastepujagcych spotek:
PMT Software, PMT HR, PMT Services, Look Ad na podstawie umowy
cywilnoprawnej badz zatrudniona na podstawie umowy o prace, ktéra uprawniona
jest do korzystania z Platformy;

Klient — osoba prawna korzystajgca z ustug swiadczonych przez PMT Trade, PMT
Logistics badz Look Ad na jakiejkolwiek podstawie prawnej;

Konto - indywidualne konto Uzytkownika za posrednictwem, ktérego moze on
korzystac¢ z funkcjonalnosci Platformy;

Konto Klienta — indywidualne konto Klienta za posrednictwem, ktérego ma on
dostep do Platformy i wglad do E -szkolen dotyczacych, w szczegdlnosci
produktéw z jego asortymentu, standardow ekspozycji produktow, a takze
standardow raportowania wykonania zleconej przez niego ustugi;

Regulamin — niniejszy regulamin korzystania z Platformy;

Dane osobowe - dane osobowe w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych);

E - szkolenie — udostepnione na Platformie szkolenie dla Uzytkownikow,
umozliwiajgce im zdobycie wiedzy w okreslonej dziedzinie;

E - PMT - platforma prowadzona przez PMT Software, na ktorej rejestracja
niezbedna jest do nawigzania wspotpracy przez wspotpracownika

z PMT Services;

Umowa - rozumie sie przez to umowe o swiadczenie ustug drogg elektroniczng
zawartg przez PMT HR z PMT Software w oparciu o Regulamin na rzecz
Uzytkownika badz Klienta oraz w odniesieniu do Uzytkownikéw wspétpracujgcych
z PMT Services — umowa zawarta przez PMT Services z PMT Software na rzecz
ww. Uzytkownika;

Ustuga - ustuga swiadczona drogag elektroniczng przez PMT Software z
wykorzystaniem Platformy na rzecz Uzytkownika badz Klienta;

Test — forma sprawdzenia wiedzy Uzytkownika po ukonczeniu przez niego E-
szkolenia o charakterze obowigzkowym;

Certyfikat — zaswiadczenie w formie elektronicznej wydawane Uzytkownikowi
potwierdzajgce odbycie przez niego E- szkolenia, a w przypadku E- szkolen
zakonczonych Testem - rowniez potwierdzajgce jego zaliczenie;

§3

PMT Software na warunkach okreslonych w Regulaminie, udostepnia Uzytkownikom
Platforme w ramach, ktérej Swiadczone sg nastepujace Ustugi:

a)

umozliwienie korzystania z Konta, w tym zarzgdzanie danymi Uzytkownika
zgormadzonymi na Koncie;



b) dostep do E- szkolen oraz ich wynikdw;

c) dostep do bazy wiedzy zawierajgcej, w szczegdlnosci materiaty edukacyjne,
szkoleniowe i rozwojowe;

d) wystawianie Uzytkownikom Certyfikatéw potwierdzajgcych odbycie E-szkolenia z
wynikiem pozytywnym - o ile powyzsze zostato przewidziane w danym E-
szkoleniu.

Klienci za posrednictwem Platformy bedg mogli skorzysta¢ z ponizszych Ustug:

a) dostep do E- szkolen dotyczacych, w szczegdlnosci produktéw z asortymentu
Klienta, standardow ekspozyciji tychze produktéw, a takze dostep do standardow
raportowania i realizacji zleconej przez Klienta ustugi;

§4

Korzystanie z Platformy wymaga:

a) posiadania urzadzenia z dostepem do sieci Internet oraz najnowszg wersjg
przegladarki internetowej (np. Microsoft Edge, Google Chrome, Safari, Mozilla
Firefox),

b) posiadania aktywnej skrzynki e-mail.

PMT Software nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie albo

niedostepnosé¢ Platformy, ktére wynikajg z niespetnienia przez Uzytkownika badz

Klienta wymagan technicznych wskazanych w ust. 1.

Platforma dziata poprzez sie¢ Internet i dostepna jest dla Uzytkownika w sposdb

ciagty, 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

PMT Software nie udziela gwarancji na dziatanie Platformy. PMT Software dotozy

wszelkich staran, aby zapewni¢ prawidtowe i nieprzerwane funkcjonowanie

Platformy. W kazdym przypadku zaistnienia awarii technicznej PMT Software dotozy

wszelkich staran, aby ograniczy¢ w jak najwiekszym stopniu negatywne skutki

zaistniatego zdarzenia.

Umowa zawierana jest z chwilg utworzenia Konta Uzytkownika bgdz Konta Klienta, a

aktywacja Konta Uzytkownika/ Klienta nastepuje po zaakceptowaniu przez

Uzytkownika/ Klienta Regulaminu zgodnie z § 5 nizej. Uzytkownik poprzez aktywacje

Konta Uzytkownika zobowigzuje sie do wykonania E- szkolen obowigzkowych,

o ktérych mowa w § 6 ust. 2 Regulaminu.

Umowa rozwigzywana jest z chwilg usunigecia Konta i zakoniczenia korzystania

z Platformy. Konto moze zosta¢ usuniete, w szczegdlnosci, gdy Uzytkownik badz

Klient narusza postanowienia Regulaminu.

Dodatkowo, kazdorazowo Konto zostaje usuniete maksymalnie tydzien po ostatnim
dniu obowigzywania umowy cywilnoprawnej badZz umowy o pracy zawartej przez
Uzytkownika odpowiednio z PMT HR, PMT Services, PMT Software, Look Ad. W
przypadku Klienta konto usuniete zostaje maksymalnie tydzien po ostatnim dniu
obowigzywania umowy wspodtpracy zawartej odpowiednio z PMT Trade, PMT
Logistics badz Look Ad.

§5

Warunkiem rozpoczecia korzystania z Platformy jest aktywacja Konta przez
Uzytkownika badz Klienta zgodnie z postanowieniami nizej oraz akceptacja przez
Uzytkownika badz Klienta postanowien Regulaminu.

Korzystanie z Platformy jest bezptatne.



10.

11.

Rejestracje Uzytkownika oraz zatozenie Konta Uzytkownika przeprowadza PMT HR w
odniesieniu do pracownikéw i wspétpracownikow PMT Software, PMT HR i Look Ad.
W odniesieniu do wspétpracownikbw PMT Services rejestracja Uzytkownika oraz
zatozenie Konta odbywa sie automatycznie z chwilg uzupetnienia danych osobowych
w systemie e — PMT.

Rejestracje Klienta oraz zatozenie Konta Klienta w odniesieniu do Klientéw PMT
TRADE, PMT Logistics oraz Look Ad przeprowadza PMT HR.

Dane osobowe Uzytkownika niezbedne do zatozenia Konta Uzytkownika, tj. imie

i nazwisko, adres e-mail oraz stanowisko przekazywane sg odpowiednio do PMT HR
przez spoétke, z ktérg Uzytkownik ma zawartg umowe o prace badZz umowe
cywilnoprawng, zgodnie z § 9 Regulaminu. Natomiast w odniesieniu do Uzytkownika
bedacego wspétpracownikiem PMT Services dane osobowe przekazywane sg
automatycznie za posrednictwem systemu e — PMT.

W przypadku Konta Klienta bedgcego PMT Trade, PMT Logistics badZ Look Ad, dane
osobowe osoby upowaznionej ze strony Klienta do obstugi Konta Klienta
przekazywane sg do PMT HR. Dane te obejmujg nazwe Klienta oraz dane osobowe
upowaznionego pracownika, tj. jego imie i nazwisko oraz adres e-mail.

PMT Software informuje Uzytkownika/Klienta o zatozeniu Konta poprzez przestanie
mu na wskazany adres e-mail danych do aktywacji i pierwszego logowania na Koncie.
Uzytkownik/ Klient przy pierwszym logowaniu zobowigzany jest do zmiany hasta do
Konta oraz akceptacji Regulaminu. W przypadku braku akceptacji Regulaminu
Uzytkownik/ Klient nie bedzie upowazniony do korzystania z Platformy.

Hasto do Konta ma charakter poufny, Uzytkownik/ Klient nie jest uprawniony do jego
ujawnienia osobom trzecim.

Korzystanie z Platformy moze odbywaé sie wytgczenie na zasadach i warunkach
okreslonych w Regulaminie oraz zgodnie z powszechnie obwigzujgcymi przepisami
prawa.

Uzytkownik/ Klient zobowigzany jest do powstrzymywania sie od dostarczania tresci
o charakterze bezprawnym.

Zabronione jest umozliwianie przez Uzytkownika/ Klienta korzystania z Platformy
osobom trzecim. Uzytkownik/ Klient odpowiada za wszelkie dziatania lub zaniechania
0os6b trzecich, ktérym umozliwit korzystanie z Platformy, jak za dziatania lub
zaniechania wiasne.

§6

Na Platformie udostepniane sg E- szkolenia o charakterze obowigzkowym

i nieobowigzkowym.

E — szkolenia oznaczone jako obowigzkowe Uzytkownik zobowigzany jest wykonac¢

w terminie wskazanym na Platformie. E- szkolenia obowigzkowe mogg zostac
zakonczone Testem. Warunkiem zaliczenia E- szkolenia zakonczonego Testem jest
udzielenie tylu poprawnych odpowiedzi by osiggniety zostat prog zaliczenia Testu,
ktory kazdorazowo wskazany bedzie przed jego rozpoczeciem. Uzytkownik moze
sprawdzi¢ na swoim Koncie procent poprawnie udzielonych przez siebie odpowiedzi.
Po ukonczeniu E- szkolenia Uzytkownikowi moze zostaé¢ wydany Certyfikat.

§7



Prawa autorskie do utworéw dostepnych za posrednictwem Platformy przystuguja
PMT Software lub podmiotom trzecim, ktére zawarty z PMT Software stosowng
umowe.

Uzytkownik uprawniony jest do korzystania z utwordw, o ktérych mowa w ust. 1,
jedynie w zakresie korzystania z Platformy zgodnie z postanowieniami Regulaminu
oraz w zakresie dozwolonego uzytku osobistego.

§8

Wszelkie nieprawidtowosci w zakresie dziatania Platformy moga byé zgtaszane
listownie na adres PMT Software badz za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres e-mail: powiadomienia.elearning@e-pmt.pl

Reklamacje powinny zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uzytkownika/ Klienta
i kontakt z nim, a takze opis wystepujacych nieprawidtowosci.

Przyjecie reklamacji jest potwierdzane przez PMT Software co najmniej w formie
dokumentowej. W przypadku reklamacji sktadanych za posrednictwem poczty
elektronicznej, potwierdzenie przyjecia reklamacji przesytane jest na adres e-mail
Uzytkownika.

. Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania przez PMT
Software. Odpowiedz udzielana bedzie co najmniej w formie dokumentowe;j.

W przypadku reklamacji sktadanych za posrednictwem poczty elektronicznej,
odpowiedz przesytana jest na adres e-mail Uzytkownika/ Klienta.

§9

. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych - zwane dalej ,RODO”), Uzytkownikéw
wymaganych w celu rejestracji, zatozenia Konta oraz korzystania z Platformy jest
odpowiednio spétka, z ktérg Uzytkownik ma zawartg umowe o prace bgadz umowe
cywilnoprawnag, tj. PMT HR, PMT Services, PMT Software, Look Ad.

W odniesieniu do osoby upowaznionej ze strony Klienta do korzystania z Konta
Klienta, Administratorem danych osobowych jest Klient, z ktérym ww. osoba
upowazniona ma zawartg umowe o prace badz umowe cywilnoprawng, tj.
odpowiednio PMT Trade, PMT Logistics badz Look Ad.

Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw
oraz osOb upowaznionych ze strony Klienta przekazujg Administratorzy tych danych
osobowych wskazani w ust. 1i 2 powyzej.

PMT Software jako wtasciciel infrastruktury technicznej Platformy ma dostep do
danych osobowych wytgcznie w zakresie niezbednym do utrzymania Platformy.

§10

. Regulamin dostepny jest dla kazdego Uzytkownika/ Klienta na stronie internetowej
dedykowanej dla Platformy, dostepnej pod adresem: https://elearning.e-pmt.pl/



. PMT Software zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie z

waznych przyczyn, ktére stanowig w szczegolnosci:

a) zmiany obowigzujgcego prawa,

b) postep technologiczny,

c) bezpieczenstwo Platformy,

d) zmiana prowadzonej przez PMT Software dziatalnosci lub zakresu $wiadczonych
Ustug.

. O wszelkich zmianach Regulaminu Uzytkownicy/ Klienci beda informowani z 7-

dniowym wyprzedzeniem. Brak akceptacji nowej wersji Regulaminu automatycznie

oznacza rezygnacje z korzystania z Platformy. W takim przypadku Uzytkownik/ Klient

zobowigzany jest niezwtocznie do powiadomienia o tym fakcie PMT Software w celu

usuniecia jego Konta.

. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy polskiego

prawa powszechnie obowigzujgcego.

. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 15.10.2025r.



